Prefeitura Municipal de Igaratinga

Estado de Minas Gerais
CNPJ: 18.313.825/0001-21

LEI N° 1.728, DE 27 DE MAIO DE 2022.

Dispde sobre a Organizacdao do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC,

institui a Coordenadoria Municipal de Protecdo

i e Defesa do Consumidor - PROCON, o Conselho

Cémara Munmipal de | Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor -

;gar(a)t%_ng%bl\:_(?o CONDECON e o Fundo Municipal de Protecdo e

: A [Q(}Z“ Defesa do Consumidor - FMDC, e d& outras
;LQHQF—— providéncias.

A Camara Municipal de Igaratinga-MG, por intermédio de seus
Vereadores, no uso de suas atribuig¢des legais, aprovou, e eu, Prefeito

Municipal, sanciono a seguinte Lei:

cAPiTULO I

Do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor

Art. 1° A presente Lei estabelece a organizagcdo do Sistema

Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC.

Art. 2° S3o 6rgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor -

SMDC:

I - A Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor
— PROCON;

II - Conselho Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor -
CONDECON.

Paragrafo unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor os érgdos e entidades da administracdo publica nicipal e
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as associacdes civis que se dedicam a protegdo e defesa do consumidor,
sediadas no Municipio, observado o disposto nos arts. 82 e 105 da Lei

Federal n°. 8.078/1990.

CAPITULO II
Da Coordenadoria Municipal de Protegdo e defesa do Consumidor -
PROCON
Secgdo I
Das Atribuigdes

Art. 3° Fica criado o PROCON municipal de Igaratinga, o6rgdo da
Secretaria Municipal de Administragdo e Planejamento, destinado a
promover e implementar as acodes direcionadas a educagdo, orientacgao,
protecdo e defesa do consumidor e a coordenar a politica do Sistema

Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

I- Planejar, elaborar, propor, coordenar e exXecutar a
politica municipal de protecdo ao consumidor;

II- Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas,
reclamacdes e sugestdes apresentadas por consumidores, por
entidades representativas ou por pessoas juridicas de direito
publico ou privado;

III- Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores
sobre seus direitos e deveres;

IV- Encaminhar ao Ministério Publico a noticia de fatos
tipificados como crimes contra as relacdes de consumo e de
violacdes a direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos;

v- Incentivar e apoiar a <criagdo e organizagdo de
associacbdes civis de defesa do consumidor e apoiar . as ja
existentes;

VI- Promover medidas e projetos continuos de educagdao para O

consumo, podendo utilizar os diferentes meios de comunicagdo e
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solicitar o concurso de outros érgdos da administragdo publica e
da sociedade civil;

VII- Manter cadastro atualizado de reclamacdes fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o
publicamente e, no minimo, anualmente, nos termos do art. 44 da
Lei Federal n°.8.078/1990;

VIII- Remeter cédpia do cadastro de reclamagdes
fundamentadas contra fornecedores para Procon Estadual, exceto se
estiver integrado ao Sindec ou outro sistema que o substitua e
gque o 6rgdo estadual tenha acesso ao cadastro por meio dele;

IX- Expedir notificagbes aos fornecedores para prestarem
informacdes sobre reclamagdes recebidas e para comparecerem as
audiéncias de conciliacdo designadas, nos termos do 8§ 42 do=art.
55 da Lei Federal n°. 8.078/1990;

X- Instaurar, instruir e concluir processos administrativos
para . apurar. infracdes 4 Lei Federal n°. 8.078/1990, podendo
mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de
conciliagéao;

XI- Fiscalizar e aplicar as sangdes administrativas
previstas na Lei Federal n°. 8.078/1990;

XII- Encaminhar os consumidores que necessitem de assisténcia

juridica a Defensoria Publica do Estado.

Paragrafo tunico. Das decisdes administrativas definitivas
proferidas pelo PROCON cabera recurso ao chefe do Poder
Executivo, que poderd delegar essa funcdo, inclusive criando

6rgdo especifico para tal fim.

Secao IT

Da Estrutura

Art. 4° A Estrutura Organizacional do PROCON municip serad a

seguinte:
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I-Coordenadoria Executiva;

II- Setor de Educacdo ao Consumidor, Estudos e Pesquisas;
III- Setor de Atendimento ao Consumidor;

IV- Setor de Fiscalizagdao;

V- Setor de Assessoria Juridica;

VI- Setor de Apoio Administrativo.

Art. 5° A Coordenadoria Executiva sera dirigida por Chefe de
Departamento de Coordenadoria Municipal do Servigco de Protecdo e

Defesa do Consumidor.

2 Fica criado um cargo em comissdo de Chefe de
Departamento de Coordenadoria Municipal do Servigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, com uma vaga, jornada
semanal de 40 (quarenta horas) e simbolo de vencimento

cc3, conforme art. 16 da Lei Complementar n2174 /2022 .

§1°- O Coordenador Executivo do PROCON municipal sera nomeado
pelo Prefeito.

§2°- O servico do PROCON ser&d coordenado e executado pelo Chefe
de Departamento de Coordenadoria Municipal de Protegdo e Defesa do
Consumidor, que poderd ser auxiliado por estagiidrios, e tera, dentre

outras, que a legislagdo estabelecer, as seguintes atribuicgdes:

I - Coordenar a politica municipal de defesa do consumidor;

II - Coordenar procedimentos administrativos, como insténcia
de instrucdo e julgamento no ambito de sua competéncia,

dentro das regras fixadas pela legislagdo em vigor;

III - Coordenar a aplicacdo das sangdes administrativas

previstas na legislacdo de defesa do consumidor;
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IV - Receber, assinar, avaliar e encaminhar consultas,
dentncias ou sugestdes apresentadas por entidades
representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou

privado;

V - Coordenar e supervisionar o atendimento ao publico,
prestando aos consumidores orientac¢des permanentes sobre os

seus direitos e garantias;

VI - Administrar os recursos disponiveis no Procon, bem como

administrar seu estoque;

VII - Manter cadastro atualizado de reclamag¢des fundamentadas

contra fornecedores de produtos e servigos;

VIII - Se Responsabilizar pela expedigdo de notificacdes aos
fornecedores para que, sob pena de desobediéncia, prestem

informacdes sobre questdes de interesse do consumidor;

IX - Manter vinculo com o6rgdos e entidades de notdéria
especializagdo técnica para a consecucdo dos objetivos do

PROCON;

X- Informar, conscientizar e motivar o consumidor através dos

meios de comunicagao;

XI- Desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e

outras atividades correlatas;

§3°- No que esta lei for omissa, em relagcdo ao cargo
comissionado, considerar-se-a, o disposto na Lei Complementar

n®174/2022.
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Art. 6° O Poder Executivo municipal colocard a disposigdo do
PROCON os recursos humanos necessarios para o funcionamento do érgéo,

promovendo os remanejamentos necessarios.

Art. 7° O Poder Executivo municipal disporad os bens materiais e
recursos financeiros para o perfeito funcionamento do érgao,

promovendo os remanejamentos necessarios.

CAPITULO III
Do Conselho Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor -

CONDECON

Art. 8° Fica instituido o Conselho Municipal de Protecdo e Defesa

do Consumidor - CONDECON, com as seguintes atribuicdes:

I- Atuar na formulacdo de estratégias e diretrizes para a

politica municipal de defesa do consumidor;

ITI - Administrar e gerir financeira e economicamente os
valores e recursos depositados no Fundo Municipal de Protegédo e
Defesa do Consumidor - FMDC, bem como deliberar sobre a forma de
aplicagdo e destinacdo dos recursos, zelando pela aplicagdo dos
recursos na consecucdo dos objetivos previstos nesta Lei, bem

como na Lei Federal n°. 8.078/1990;

III - Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no §

1° do art. 55 da Lei n®. 8.078/1990;

IV - Aprovar, firmar e fiscalizar o cumprimento de convénios

e contratos como representante do Municipio de Igaratinga,

objetivando atender ao disposto no inciso II deste artigo;
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V - Examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de

pesquisa visando ao estudo, protecdo e defesa do consumidor;

VI - Aprovar e publicar a prestagdo de contas anual do Fundo
Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor - FMDC, dentro de

sessenta dias do inicio do ano subsequente;

VII - elaborar seu Regimento Interno.

Art. 9°. O CONDECON serd composto de representantes do Poder

Pablico e entidades representativas de fornecedores e

consumidores, assim discriminados:

I - O Coordenador municipal do PROCON, que o presidira;

II - Um representante da Secretaria Municipal de Educacao;

III - Um representante da Vigilédncia Sanitaria;

IV - Um representante da Secretaria Municipal de Financgas;

V - Um representante do Poder Executivo municipal;

VI - Um representante dos fornecedores;

VII - Dois representantes de associagdes que atendam aos

requisitos do inciso IV do art. 82 da Lei n°. 8.078, de 11 :de
setembro de 1990.

IX - Um representante da Ordem dos Advogados do Brasil — OAB.
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§ 1°- O Coordenador Executivo do PROCON é membro nato do
CONDECON.

§ 2°- Deverdo ser asseguradas a participacdo e a manifestacdo dos
representantes do Ministério Puablico Estadual e da Defensoria Publica

Estadual nas reunides do CONDECON, como instituigdes observadoras, sem

direito a voto.

§ 3°=- As indicacdes para nomeagdes ou substituicgdes de
conselheiros serdo feitas pelas entidades ou ¢érgdos na forma de seus

estatutos.

§ 4°- Para cada membro titular serd indicado um suplente, que o
substituird, com direito a voto, nas suas auséncias ou no seu

impedimento.

§ 5°- Perderd a condigcdo de membro do CONDECON e deverd ser
substituido o representante que, sem motivo justificado, deixar de
comparecer a trés reunides consecutivas ou a seis alternadas no

periodo de um ano.

§ 6°- Os 6rgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo, a
qualquer tempo, propor a substituigdo de seus respectivos

representantes, obedecendo ao disposto no § 4° deste artigo.

§ 7°- As funcdes dos membros do Conselho Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio
considerado relevante servico & promogdo e preservagdo da ordem

econdmica e social local.

§ 8°- Os membros do Conselho Municipal de Protegdo e Defesa do

consumidor e seus suplentes, & excegdo do membro nato, terdo[Nandato

de dois anos.
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Art. 10. O Conselho reunir-se-& ordinariamente uma vez a cada
trés meses e, extraordinariamente, sempre gque convocados pelo

Presidente ou por solicitagdo da maioria de seus membros.

Paragrafo dnico. As sessdes plendrias do Conselho instalar-se-ao
com a maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria dos votos

presentes.

Art. 11. A Prefeitura prestard apoio administrativo e fornecera
0s recursos humanos e materiais ao CONDECON, que sera administrado por

uma Secretaria-Executiva.

CAPITULO IV
Do Fundo Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor - FMDC

Art. 12. Fica instituido o Fundo Municipal de Protecdo e Defesa
do Consumidor - FMDC, de que trata o art. 57 da Lei Federal n.°
8.078/1990, destinado ao recebimento dos valores originados de
procedimentos administrativos de defesa do consumidor conduzidos pelo

PROCON Municipal, entre outros.

Paragrafo tdnico. O FMDC serd gerido pelo Conselho Gestor,
composto pelos mesmos membros do Conselho Municipal de Protecdo e

Defesa do Consumidor, nos termos do inciso II do art. 9° desta Lei.

Art. 13. O FMDC terd o objetivo de prevenir e reparar os danos
causados a coletividade de consumidores no ambito do Municipio de

Igaratinga.

§ 1°- Os recursos do Fundo ao qual se refere este artigo

serdo aplicados:
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I - Na consecucdo de projetos, aquisigdo de bens e realizacgdo
de atividades gque promovam, aprimorem e fomentem a defesa e O
direito do consumidor, a educagdo para O consumo e a capacitagdo
e modernizacdo administrativa e funcional dos oérgdos publicos e
entidades municipais de defesa do consumidor, em especial, o

PROCON municipal;

II - Na promogdo de atividades e eventos educativos, culturais . e
cientificos e na edicdo de material informativo relacionado a

educacdo, protecdo e defesa do consumidor;

III - No custeio de exames periciais, estudos e trabalhos

técnicos necessarios a instrucdo de procedimento investigatdrio;

IV - Na modernizacdo administrativa do PROCON;

VI - No custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo
municipal elaborado por profissional de notdria especializagcdao ou por
instituigéo sem fins lucrativos incumbida regimental ou

estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimento institucional;

VII - no custeio da participagdo de representantes do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC em reunides, encontros e

congressos relacionados a protegdo e defesa do consumidor.

§ 2°- Na hipétese do inciso III do paragrafo anterior, devera o
CONDECON considerar a existéncia de fontes alternativas para o custeio
da pericia, a sua relevancia, a sua urgéncia e as evidéncias de sua

necessidade.

Art. 14. Constituem, ainda, recursos do Fundo:
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I - Os valores resultantes das condenagdes Jjudiciais de que
tratam os artigos 11 e 13 da Lei n° 7.347, de 24 de 3julho de
1985;

II - Os valores destinados ao Municipio em virtude da
aplicacdo da multa prevista na legislacgao, assim como daquela
cominada por descumprimento de obrigagao contraida em termo de

ajustamento de conduta;

III - As transferéncias orcamentdrias provenientes de outras

entidades publicas ou privadas;

IV - Os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e
aplicacgdes financeiras, observadas as disposicgdes legais
pertinentes;

V - As doacdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e
estrangeiras;

VI - Outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

Art. 15. As receitas descritas no artigo anterioxr . ' serao
depositadas obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida

em estabelecimento oficial de crédito, a disposigcdo do CONDECON.

§ 1°- Fica autorizada a aplicagdo financeira das disponibilidades
do Fundo em operacgdes ativas, de modo a preserva-las contra eventual

perda do poder aquisitivo da moeda.

§ 2°- 0 saldo credor do Fundo, apurado em balango no término de
cada exercicio financeiro, serd transferido para o exercicio seguinte,

a seu crédito.
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§ 3°- O Presidente do CONDECON é obrigado a publicar mensalmente
os demonstrativos de receitas e despesas gravadas nos recursos do
Fundo, repassando cépias aos demails conselheiros na primeira reuniéo

subsequente.

Art. 16. O Conselho Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor,
em prazo ndo superior a noventa dias de sua implementagdo, elaborara e
publicard seu Regimento Interno, que definird as regras de seu
funcionamento, dispondo, inclusive, sobre reunides ordindrias e

extraordinéarias.

CAPITULO V

Da Macrorregido

Art. 17. A implementacdo da protecdo e defesa do consumidor
poderd ser realizada por meio de consércios publicos ou convénios de
cooperagdo com outros Municipios, nos termos da Lei Federal n°.

11.107/2005 e demais normas pertinentes.
§ 1°- Nas hipéteses do caput deste artigo, os municipios
consorciados ou conveniados, em documento publico especifico, deverao

indicar:

I - A denominagcdo e os objetivos da gestdo ou atuagédo

conjunta;

II - Definir o ou os municipios sede do Regional;

IITI - Os municipios consorciados ou conveniados;

IV - A &rea territorial de sua atuagao;

V - Os eventuais locais para atendimento descentralizado;
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VI - As condicdes e os percentuais de custeio referentes a

cada um dos municipios consorciados ou conveniados;

VII - A estruturacdo do servico para atendimento da populacéo
abrangida, entendida essa como a do municipio sede e dos
municipios consorciados ou conveniados, com infraestrutura e

pessoal capacitado;

VIII - As acdes a serem realizadas nos municipios
consorciados ou conveniados, especialmente as que envolvam O
atendimento do consumidor, a fiscalizagdo do mercado consumidor e
a educacdo para o consumo, sem prejuizo das atividades e

prerrogativas descritas em outras normas;

IX - A cessdo de servidores entre os municipios consorciados

ou conveniados;

X - As condicdes e os percentuais de distribuigcdo, entre os
municipios, de recursos provenientes de multas, decorrentes de
decisdes em processos administrativos instaurados pelo oérgédo

regional de protegdo e defesa do consumidor;

XI - O direito de qualquer dos contratantes, quando
adimplente com suas obrigagdes, de exigir o pleno cumprimento das
clausulas do contrato de consércio publico ou do termo de

convénio.

XII - Outras obrigacdes e atribuig¢des a serem estabelecidas

por lei ou entre as partes.
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§ 2°- Nas hipoéteses do caput deste artigo, serd constituida uma
Gnica a estrutura organizacional, nos moldes daquela prevista no

artigo 4° desta Lei.
§ 3°- A execucdo das receitas e das despesas do consércio publico
ou convénio de cooperacdo obedecerd as normas de direito financeiro

aplicaveis as entidades publicas.

Art. 18. Constituem atribuicdes do(s) municipio(s) sede(s) do

Regional:
I - O proferimento de decisdes administrativas de
insubsisténcia;
IX - 0 proferimento de decisdes administrativas

sancionatérias, em carater definitivo ou como medida cautelar;

III - A analise dos recursos de decisdes administrativas de

insubsisténcia ou condenatdérias;

IV - A execucdo de procedimentos administrativos e judiciais
para cobranca de eventuais débitos de pessoas fisicas e juridicas
resultantes de processos administrativos de defesa do consumidor

conduzidos pelo ente resultante do consércio ou convénio.

Art. 19. Na hipdétese de gestdo e atuagdo conjunta para defesa e
protecdo dos consumidores por meio de consércios publicos ou convénios
de cooperagdo com outros Municipios, deverdo ser constituidos o
Conselho Intermunicipal de Defesa do Consumidor, com formagao
paritdria em relagdo aos entes envolvidos, bem como o Fundo
Intermunicipal de Protecao e Defesa do Consumidor, que,
respectivamente, deterdo as funcdes e atribuigdes do Conselho

Municipal de Defesa do Consumidor e do Fundo Municipal de Pr cao e
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Defesa do Consumidor, sendo dispensada a criagdo e implementacgao

desses Ultimos.

Paragrafo T1unico. O Conselho Intermunicipal de Defesa do
Consumidor e o Fundo Intermunicipal de Protecdo e Defesa do Consumidor
conterdo, em sua denominacdo, mengdo ao consércio publico ou ao

convénio de cooperacdo a que se referem.

Art. 20. O documento publico especifico mencionado no § 12 "do
artigo 18 desta Lei estabelecerd as demais regras necessdrias a gestao
e atuacdo conjunta para implementagdo da protecaoc e defesa do

consumidor em macrorregides.

CAPITULO VI

Disposigdes Finais

Art. 21. No desempenho de suas fungdes, os O6rgaos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter cooperagdo técnica
entre si e com outros o6rgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor, no &ambito de suas respectivas
competéncias e observado o disposto no art. 105 da Lei Federal n°.

8307871290

Art. 22. As despesas decorrentes da aplicagdo desta Lei correrao

por conta das dotagdes orgamentarias do Municipio.

Art. 23. O Poder Executivo municipal aprovaréa, mediante decreto,
o Regimento Interno do PROCON municipal, definindo a sua subdiviséo
administrativa e dispondo sobre as competéncias e atribuicdes

especificas das unidades e cargos.

Art. 24. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacgao.
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Art. 25. Revogam-se as disposig¢des em contrario.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.
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