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GESTAO DE RISCOS - INTRODUCAO

O Plano de Riscos ¢ um mecanismo que tem por objetivo mensurar os riscos e reduzir
seus impactos de forma racional, protegendo a operagao das eventuais consequéncias de
ocorréncias indesejadas.

No ambito da gestdo de riscos, o Referido plano estabelece os seguintes principios:

& gestdo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse
publico;

# estabelecimento de niveis de exposicao a riscos adequados;

& estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco, observada a
relacdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a organizacao;

& utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a elaboracdo do
planejamento estratégico; e

« utilizacdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos organizacionais a
fim de assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgio ou
entidade, tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos a que esta
exposta a organizagao, inclusive para determinar questdes relativas a delegagao, se for o caso;

& aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizagdo, reduzindo os riscos a
niveis aceitaveis; e

& agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos de tomada de decisdao e do
tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializagao.

A Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG opera com vistas a entregar aos cidaddos a
melhor prestacdo de servigos publicos, assim como agdes, programas € projetos que agreguem
valor a vida em sociedade, regendo os recursos disponiveis em prol do interesse publico.

Na busca incessante de expandir a eficacia, eficiéncia e efetividade da sua atuagdo, a
Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG tem envidado esforgos para fortificar a governanca e, por
conseguinte, a gestdo da instituigao.

A Metodologia do Plano de Riscos atua como um conjunto de etapas que propde a

operacionalizacdo da gestdo, denotando um passo a passo de como deverd ser feito o
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gerenciamento dos riscos detectados. O Plano ¢ um dos mecanismos adotados pela Prefeitura
Municipal e, através dela, € possivel concretizar politicas e procedimentos para prevenir
b 2 b

detectar e remediar a ocorréncia de riscos que possam ameacar 0s objetivos da institui¢ao.

CONCEITOS
Com o objetivo de definir conhecimentos conceituais que subsidiem a confec¢ao do Plano de

Riscos da Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG, constituiu-se uma relagdo de

terminologias, e suas alusivas defini¢des, acerca dos riscos.

1. Ameaga: eventos de risco que intervém de forma negativa a consecu¢do dos objetivos da
institui¢ao;

2. Apetite a risco: nivel de risco que uma gestdo estd propensa a aceitar;

3. Gestdo: remete-se ao funcionamento do dia a dia de programas e de organizagdes no
contexto de estratégias, politicas, processos e procedimentos que foram determinados
pelo o6rgao;

4. Gestdo de risco: arquitetura (principios, objetivos, estrutura, competéncias € processo)
fundamental para coordenar riscos eficientemente;

5. Gestor de risco: titular da Diretoria Executiva ou das unidades com condi¢ao
equivalente;

6. Gerenciamento de risco: metodologia para identificar, avaliar, administrar e controlar
possiveis eventos ou situagdes e oferecer seguranca razoavel no alcance dos propdsitos
organizacionais;

7. Governanga: no setor publico, entende-se essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle colocados em pratica para avaliar, direcionar € monitorar a atuagao
da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de
interesse da sociedade;

8. Nivel de risco: representagdo da magnitude do risco na matriz;

9. Oportunidades: eventos de risco que influenciam positivamente o atingimento dos
objetivos da instituicao;

10. Processo de trabalho: conjunto de atividades da instituicdo ou unidade realizadas
sistematicamente € em uma logica sequencial, o qual representa os métodos de execucao

de um trabalho necessario para alcangar um objetivo;
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. Responsével pelo risco: ¢ o responsavel pela execugdo das agdes previstas no plano para

o tratamento do risco;

Resposta ao risco: ¢ a defini¢do da estratégia com maior probabilidade de eficacia para
cada risco;

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no atingimento dos
objetivos da organizacao;

Risco inerente: risco a que uma organizagdo estd exposta sem considerar quaisquer
medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto.

Risco residual: risco a que uma organizagao estd exposta apds a implementacao de acdes

gerenciais para 0 tratamento do risco inerente;
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METODOLOGIA

O Plano de Riscos corresponde a uma metodologia que atua na area da prevencao.
Ela busca mitigar riscos e diminuir os reflexos negativos que diferentes eventos podem
causar ao municipio, seus colaboradores e seus projetos.

A finalidade da Politica do Plano de Riscos € estabelecer principios, objetivos,
diretrizes e responsabilidades a serem observadas e seguidas nos planos estratégicos,
atividades e processos da Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG. Definida em ambito
institucional, a Politica aplica-se a toda Organizagdo Municipal.

O plano e a gestdo de riscos sdo mais efetivos quando contempla objetivos,
processos e atividades, portanto esse ¢ o modelo que a Prefeitura Municipal de
Igaratinga/MG tenciona adotar. Todavia, nesse primeiro estdgio de implementagdo, a
metodologia da Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG esta orientada a objetivos, que
podem ser institucionais ou setoriais a depender da unidade a que se refere o Plano de
Gestao de Riscos elaborado. Parte-se da identificacdo de riscos em relagdo aos objetivos
tendo em vista que o mapeamento de processos ¢ atividades ainda estd em fase de
planejamento na Institui¢ao.

A Metodologia de Gestdao de Riscos ¢ um processo continuo, realizado por um
conjunto de acdes destinadas a identificar, analisar, avaliar, priorizar, tratar e
monitorar riscos negativos capazes de afetar os objetivos, programas, projetos, processos
de trabalho ou servicos da Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG.

A Gestao de Riscos ¢ a estrutura necessaria para gerenciar riscos eficazmente,
com o objetivo de apoiar a melhoria continua de projetos e processos de trabalho.
Gerenciamento ¢ a gestao de riscos posta em pratica para identificar, avaliar, administrar
e controlar potenciais eventos ou situacdes e fornecer seguranga razoavel no alcance dos

objetivos organizacionais.

CATEGORIAS DE RISCOS

Riscos Estratégicos: Decisdes que podem afetar negativamente o alcance dos objetivos da

organizagao;
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Riscos Operacionais: Perdas resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequacdo de processos

internos, estrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos;

Riscos de comunicagdo: Eventos que podem impedir ou dificultar a disponibilidade de

informacdes para a tomada de decisdes e para o cumprimento das obrigagdes de prestagdo de
contas as instancias controladoras e a sociedade;

Riscos de conformidade: Nao cumprimento de principios constitucionais, legislacdes especificas

ou regulamentacdes externas aplicaveis ao negdcio, bem como de normas e procedimentos
internos.

Riscos de reputagdo: Comprometimento da confianga da sociedade em relacdo a capacidade da

Prefeitura Municipal em cumprir sua missdo institucional e interferéncia direta na imagem do
orgao.

Riscos de integridade: Desvios éticos e de conduta destoantes dos valores e padroes

preconizados pela Prefeitura Municipal.

Riscos orcamentdrios e financeiros: Comprometimento dos recursos orgamentarios e financeiros

necessarios a realizacao das atividades da Prefeitura Municipal.

Riscos de desastres naturais: sdo considerados cinco grupos, sendo eles geoldgicos, hidroldgicos,

meteoroldgicos, climatologicos e bioldgicos.

Riscos de desastres tecnoldgicos: sdo separados em ocorréncias relacionadas a substancias

radioativas, produtos perigosos, incéndios urbanos, obras civis e transporte de passageiros e de

cargas nao perigosas.

PROCESSO DE GESTAO DE RISCO

O processo da gestdo de riscos de Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG engloba o

ESTABELECIMENTO DE CONTEXTO (ETAPA 1), que consiste em listar os fatores

internos e externos que possam causar impactos no processo de trabalho escolhido, tanto
agregando aspectos positivos quanto prejudicando o atingimento do seu objetivo, se tratando
do primeiro passo para que as decisdes sejam tomadas de como serd o enfrentamento de
quaisquer questdes de risco. Nos casos em que o processo de trabalho selecionado envolver
mais de uma Secretaria, as decisdes deverao ser tomadas de forma colegiada.

O PROCESSO DE AVALIACAO DE RISCOS (ETAPA 2) engloba a identificagio,

andlise e avaliacdo de risco para que possa ser finalizado com o tratamento do risco. A andlise
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¢ a compreensdo de cada evento de risco identificado no que tange a sua probabilidade

de ocorréncia e ao impacto que pode gerar caso ocorra. A partir da combinagao de

ambos (probabilidade e impacto) em uma matriz, ¢ possivel estabelecer o nivel de risco.

NIVEL DE RISCO = PROBABILIDADE X IMPACTO

Impacto — Muito baixo Baixo Médio Alto

Probabilidade

Alta Risco Moderado Risco Elevado Risco Elevado Risco Extremo
(4x1=4) (4x2 =18) (4x3=12) (4x4 =16)

Meédia Risco Baixo Risco Moderado Risco Elevado Risco Elevado
(3x1=3) (3x2=16) (3x3=9) (4x3=12)

Baixa Risco Baixo Risco Moderado Risco Moderado Risco Elevado
(2x1=2) (2x2=4) (2x3=0) (2x4 =18)

Muito baixa Risco Baixo Risco Baixo Risco Baixo Risco Moderado
(1x1=1) (1x2=2) (1x3=3) (1x4=4)

Tabela: (mapa de calor dos riscos)

O processo de AVALIACAO (ETAPA 3), tem como objetivo a determinagio

de quais riscos terdo tratamento prioritdrio, conforme o apetite a risco da

organizacdo, € a sugestdo, pelo grupo de trabalho, de qual o tratamento a ser

utilizado.

Redigir uma descri¢do do risco, contemplando os itens identificados:

Devido a (CAUSAS), podera acontecer (RISCO/EVENTO), o que podera
levar (CONSEQUENCIAS), impactando no/na (DIMENSAO DE OBJETIVO
IMPACTADA).

PROCESSO OBJETIVOS DESCRICAO CAUSA EVENTO CONSEQUENCIA
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DO RISCO

GESTOR DE RISCO: No ambito das Secretarias, € o titular da Secretaria ou das unidades

com status equivalente. Suas atribui¢des compreendem:

* exercer o papel de lideranga, sempre baseado nos pilares de governanga, com estratégia e
controle.

* selecionar o processo de trabalho que sera objeto do gerenciamento de riscos;

* designar os colaboradores que compordo o grupo de trabalho;

* coordenar e monitorar as atividades do grupo de trabalho, bem como subsidid-lo com
informacgdes relevantes, prezando pela periodicidade das reunides;

» manter interlocucao entre as areas envolvidas;

* propor o plano de acdo para o tratamento dos riscos priorizados;

* designar o (s) responsavel pelo risco;

* monitorar a execugdo do plano de acdo para o tratamento do risco até sua finalizagao.

GRUPO DE TRABALHO: Responsavel pela condugao do processo de gerenciamento de riscos.

RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DO RISCO: Responsavel (s) pela execugio das agdes

previstas no plano para o tratamento do risco.

A eficacia da gestdo de riscos esta atrelada a escolha correta do processo de trabalho a ser
acompanhado, devendo, pois, recair sobre aqueles processos que oferegam potencial ameaga ao
atingimento dos objetivos da area e, por conseguinte, dos objetivos estratégicos da Prefeitura

Municipal de Igaratinga/MG.

SELECAO DO PROCESSO DE TRABALHO
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Antes de iniciar a etapa de gerenciamento propriamente dita, deve-se selecionar o
processo de trabalho que seré objeto da gestdo de riscos.

Esta escolha ¢ feita pelo gestor de risco, que pode ser subsidiado com informacgdes dos
servidores vinculados a sua area, no intuito de ter uma visao global da unidade e, assim, facilitar
a identificagdo dos processos de trabalho que devem ser priorizados. Podera ocorrer da Alta
Administragdo priorizar o gerenciamento de riscos de processo de trabalho especifico nao
selecionado pelo gestor.

E importante ressaltar que a eficicia da gestdo de riscos estd atrelada a escolha correta do
processo de trabalho a ser acompanhado, devendo, pois, recair sobre aqueles processos que
oferecam potencial ameaca ao atingimento dos objetivos da éarea e, por conseguinte, dos

objetivos estratégicos da Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG.

FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS

FATORES i
INTERNOS x FRAQUEZAS
FATORES OPORTUMIDADES AMEACAS.
EXTERNOS ;

A simples definicdo de forgas e fraquezas, por exemplo, ird ajudar na etapa de

identificacdo dos riscos, pois o grupo de trabalho poderd partir dessas definigdes para

listar os riscos aos quais o processo de trabalho estd exposto.

IDENTIFICACAO DOS RISCOS
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Esta etapa se dedica ao levantamento dos potenciais eventos de risco relacionados ao
processode trabalho, com a indicacdo de sua (s) respectiva (s) causa (s) e consequéncia (s).

As causas sdo as condi¢des que viabilizam a concretizagdo de um evento que afeta os
objetivos, sendo resultantes da jung¢do das fontes de risco com as vulnerabilidades. As
consequéncias sao os resultados de um evento que afetam os objetivos.

A fim de identificar o maior numero possivel de eventos de risco, o grupo de trabalho
podera adotar técnicas que facilitam o levantamento dessas informagdes, como o brainstorming,
a utilizagdo de questiondrios, a realizagdo de entrevistas com os servidores envolvidos no

processo de trabalho selecionado, a analise do mapeamento do fluxo de trabalho, dentre outras.

CATEGORIAS DE RISCO

Para melhor mensurar o impacto dos eventos de risco identificados, ¢ importante separa-
los de acordo com a categoria de risco, pois assim € possivel ter uma visdo mais clara dos
objetivos lato sensu do municipio que seriam impactados com a ocorréncia dos eventos € 0 quao
relevantes eles sao.

Riscos Operacionais: Perdas resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequagdo de processos

internos, estrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos;

Riscos de comunicacdo: Eventos que podem impedir ou dificultar a disponibilidade de

informagdes para a tomada de decisdes e para o cumprimento das obrigagdes de prestacdo de
contas as instancias controladoras e a sociedade;

Riscos de conformidade: Nao cumprimento de principios constitucionais, legislacdes especificas

ou regulamentagdes externas aplicaveis o negocio, bem como de normas e procedimentos
internos.

Riscos de reputacdo: Comprometimento da confianga da sociedade em relagdo a capacidade da

Prefeitura Municipal em cumprir sua missdo institucional e interferéncia direta na imagem do
orgao.

Riscos de integridade: Desvios éticos e de conduta destoantes dos valores e padrdespreconizados

pela Prefeitura Municipal.

Riscos or¢amentarios e financeiros: Comprometimento dos recursos or¢gamentarios efinanceiros

necessarios a realizacdo das atividades da Prefeitura Municipal.
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A categorizagdo auxilia na defini¢do do grau de impacto (vide tabela de impacto) do
evento de risco, podendo reverberar na apuragdo de seu nivel e, portanto, na priorizacao dos

riscos a serem tratados.

TRATAMENTO DO RISCO

Considerando que, na etapa anterior, foram selecionados os eventos de risco que
receberdo tratamento - bem como qual serd a resposta a eles - a presente fase se destinard ao
detalhamento do tratamento a ser implantado. Para isto, o grupo de trabalho, juntamente com o
gestor de risco, devera elaborar o Plano de Ac¢do para o Tratamento, o qual conterd os prazos e
as atividades a serem executadas com o objetivo de evitar, mitigar ou compartilhar o evento de
risco.

O Plano de Acdo serd submetido a apreciacdo do Comité de Governanga e, apoés
aprovacdo, o gestor de risco designard o(s) responsavel(is) pelo risco, que sera(ao) o(s)
servidor(es) encarregado(s) de executar o plano, devendo reportar o andamento das agdes ao
gestor. A execucdo do plano de agdo para o tratamento do risco pode gerar novos controles ou
determinar a modificacdo dos controles existentes.

Nesta etapa, o objetivo € estabelecer as medidas de controle que a organizag¢do podera

tomar para evitar, mitigar ou transferir os riscos de integridade mais relevantes.

Sao quatro os principais tipos de tratamento.

1. ACEITAR: o municipio decide ndo atuar em relacdo ao risco. Sua probabilidade e
impacto sdo tao baixos que ndo justificam a criacdo de controles para mitigacdo, ou os

controles existentes ja resguardam em boa parte suas consequéncias.

2. TRANSFERIR: o risco possui probabilidade e impacto tao altos que a organizagdao nao
pode suportar e decide transferi-los a terceiros. Por exemplo quando o municipio contrato
um seguro de acidentes a certos empregados que exercem atividades muito perigosas, ela
transfere o seu risco de sinistro para uma outra entidade, ou quando realiza uma
contratagdo de terceiros através de licitacdo para executar determinado servigo por conta e

risco do terceiro contratado.

3. MITIGAR: o municipio decide atuar para reduzir a probabilidade e/ou o impacto do risco,
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tornando-o menor ou mesmo removendo-o da lista dos principais riscos.

4. EVITAR: envolve alterar o processo visando evitar a ocorréncia do risco. Por exemplo, o
6rgao decide evitar o oferecimento de determinado servigo por envolver riscos de alto

impacto e probabilidade.

TECNICAS PARA IDENTIFICAR RISCOS

O processo de identificagdo de riscos pode ser feito com a combinagdo de diferentes
técnicas e ferramentas.
Cabe ao gestor identificar qual delas ¢ mais adequada para a realidade de seu setor. Na
sequéncia, apresentam-se algumas técnicas e ferramentas que podem ser utilizadas:
Técnicas:
& Reunides: realizacdo de encontros com pessoas envolvidas no processo de gestdo de
riscos do setor, tendo como pauta Unica a identificacdo de riscos aos objetivos. Apesar de a
pauta ser unica, recomenda-se estruturar uma programag¢ao ¢ um limite de tempo para que o
foco ndo se perca.

& Workshops: realizagdo de oficinas, com o uso de dindmicas, técnicas variadas de

discussao e representagdo visual e diferentes ferramentas de apoio.
« Entrevistas: entrevistas individuais com servidores e gestores que podem contribuir com a

identificacdo de riscos que podem impactar o alcance dos objetivos.

& Sessdes de brainstorming: técnica que pode ser traduzida como tempestade de ideias. Sua
proposta ¢ fazer com que um grupo se retina e expresse as mais diversas ideias relacionadas
a um objetivo previamente determinado (que, nesse caso, ¢ identificar riscos para cada

objetivo). Essa técnica pode contribuir para gerar ideias inovadoras.

& Questionarios: elaboracdo de questionarios e aplicagdo com todas as pessoas que
compdem o setor ou com aqueles mais aptos a responderem as questdes propostas.

# Fluxogramas: representagdo grafica das atividades e processos do setor, a fim de

identificar pontos de risco que podem ocorrer em cada etapa de um processo.

& Andlise de cendrios: identificacdo de riscos a partir de cenarios otimista, realista e

pessimista.

# Diagrama de causa e efeito (espinha de peixe): ¢ uma técnica para identificacio de uma
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possivel causa raiz de um problema, vejamos:

B N

No diagrama, cada espinha refere-se a uma causa e a cabeca refere-se ao problema que as

causas levam.

DA ANALISE DE RISCOS PROPRIAMENTE DITA

RISCOS LEGAIS — TRANSICAO LEGISLATIVA

Destaca-se o advento da Lei 14.133/2021 (lei de licitagdes), que foi publicada em
abril de 2021 e concedeu um prazo de 24 meses de sobrevida a antiga norma, exatamente
para que a transicdo entre os dois regimes fosse planejada e progressiva. Nesse periodo,
inimeros especialistas alertaram para a necessidade de adocdo das providéncias
necessarias a implantacdo da lei 14.133.

Contudo, a lei 14.133 trouxe inumeras, positivas e necessdrias inovagoes,
compativeis com as diretrizes do governo digital e a necessidade de ampliagdo de
servicos digitais com procedimentos transparentes € em tempo real.

Para citar apenas alguns dos novos dispositivos e institutos: dispensa eletronica de
licitagdes com participacdo aberta online a fornecedores cadastrados em todo o pais;
centrais de compras; avaliacdo de desempenho de fornecedores; plano anual de
contratagdes; portal nacional de contratacdes publicas; exigéncias relativas a
sustentabilidade, acessibilidade e integridade; fortalecimento da governanga, do controle
interno e do assessoramento juridico; julgamento por maior desconto e maior retorno
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econdmico; contratos de eficiéncia; obrigacdo do gerenciamento de riscos; melhor segregagdo de
fungdes; e previsao de meios alternativos de resolucao de controvérsias, tais como a conciliagao,
a mediagado e a arbitragem.

As inovagdes da lei 14.133 despertam receio no conservadorismo atavico, fadiga
nos que nao querem se atualizar e oposi¢do nos que encontraram sua zona de conforto
nas brechas da norma anterior, sendo possivel identificar alto nivel de inseguranca por
parte dos servidores com a necessidade de implementagao da NLLC e suas novas ferramentas.

A fim de mitigar tal insegurancga de transi¢do legislativa e diminuir o risco verificado,
deve-se ser promovida no ambito interno da administragdo legislativa realizagdo de oficinas,
com o uso de dinamicas, técnicas variadas de discussdo e representacao visual e diferentes
ferramentas de apoio e diversas capacitagdes para que o servidor entenda a importancia da

mudanga enquanto estruturagdo publica e seja inserido no processo enquanto ser util e atuante.

RISCOS FINANCEIROS/ORCAMENTARIOS

Com o objetivo de buscar o compromisso com a implementacdo de um orgcamento
equilibrado a Lei de Responsabilidade Fiscal, de maio de 2000, estabeleceu que a Lei de
Diretrizes Or¢amentarias contém as metas fiscais, a previsdo de gastos compativeis com as
receitas esperadas e avaliagdo dos passivos contingentes e outros riscos capazes de afetar as
contas publicas no momento da elaboracdo do or¢amento. Os riscos fiscais sdo classificados em
duas categorias: orcamentarios e de divida.

Os riscos orgamentarios sao aqueles que dizem respeito a possibilidade de as receitas e
despesas previstas ndo se confirmarem, isto é, que durante a execu¢do orcamentdria ocorram
desvios entre receitas e despesas orgadas.

No caso da receita, pode-se mencionar, como exemplo, a frustracio de parte da
arrecadagdo de determinado imposto, em decorréncia de fatos novos e imprevisiveis a época da
programacao or¢amentaria, principalmente em funcdo de desvios entre os pardmetros estimados
e efetivos.

As variaveis que influem diretamente no montante de recursos arrecadados pela Unido
sao o nivel de atividade econOmica, a taxa de inflacdo e a taxa de juros. Neste sentido,

constituem riscos orgamentarios os desvios entre as projecdes destas varidveis utilizadas para a
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elaboracdo do orcamento e os seus valores efetivamente verificados durante a execucdo
or¢amentaria, assim como os coeficientes que relacionam os parametros aos valores estimados.

A Lei de Responsabilidade Fiscal, em seu art. 9° prevé a reavaliagdo bimestral das
receitas de forma a compatibilizar a execugdo orgamentéria e financeira com as metas fiscais
fixadas na LDO. A reavaliagdo bimestral - juntamente com a avaliagdo do cumprimento das
metas fiscais, efetuada a cada quadrimestre - permite que eventuais desvios, tanto de receita
quanto de despesa, sejam corrigidos ao longo do ano. Assim, no caso dos riscos orgamentarios.

Assim, aceitar ou tolerar o risco ¢ ndo tomar, deliberadamente, nenhuma medida para
alterar a probabilidade ou a consequéncia do risco. Ocorre quando o risco esta dentro do nivel de
tolerancia da organizacdo (e.g. quando o risco ¢ considerado baixo), a capacidade para fazer
qualquer coisa sobre o risco ¢ limitada ou, ainda, o custo de tomar qualquer medida ¢
desproporcional em relagdo ao beneficio potencial (exemplo gastar mais recursos financeiros
para proteger um ativo do que o proprio valor do ativo).

Assim, como forma de mitigar o risco financeiro, sugere-se Prefeitura Municipal de
Igaratinga/MG que tenha um fundo de reserva orcamentdria destinado a eventos incertos
financeiros, tais como taxas de inflagdo e juros que possam fazer com que a arrecadacdo prevista
seja aquém do planejado e ainda comprometer as contas € o passivo da Prefeitura Municipal de

Igaratinga/MG, acarretando em déficit orgamentario.

RISCOS NA INSFRAESTRTURA

Visando diminuir os fatores que coloquem a populagdo em situacdo vulneravel
para o recebimento do atendimento demandado devido a uma infraestrutura deficiente na
entrega de cuidados seguros e de alta qualidade, a Prefeitura Municipal de Igaratinga
busca trabalhar melhorias nos elementos presentes nas dependéncias do setor da satde,
que comprometem seu pleno funcionamento, gerado uma grande variavel nas condigdes
de trabalho.

Destacam-se os riscos ocasionados nas fases de manutengdo na qualidade de
seguranca e assisténcia na infraestrutura, como as possibilidades de falhas em
equipamentos meédicos, a interrupcao do fornecimento de energia elétrica nas unidades de
saude, a falta de suprimentos médicos em casos de calamidades e a falta de profissionais

capacitados nas equipes de saude.
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A gestdo busca mitigar tais questdes com o planejamento estratégico adequado para
garantir a continuidade dos servigos, como montar um planejamento estratégico que reduza e
regule as falhas na prestacdo dos servigos para atender as necessidades da populagdo. Assim, a

organizagdo estabelece padrdes e diretrizes para promover a exceléncia em seus ambientes de

saude, que contribuem para elevar a qualidade, seguranca e assisténcia nos resultados clinicos.

RISCOS NO AMBITO EDUCACIONAL

O impacto dos desastres climatologicos prejudica, principalmente, o rendimento escolar
da zona rural do municipio, aumentando o risco sobre a rotina da escola devido a mudancas de
uso e ocupacao em situagoes de desastre, sobre os materiais € equipamentos escolares € sobre o
exercicio educativo, devido a interferéncia na continuidade da formacdo do bem-estar individual
nas dimensdes educacionais.

Desse modo, o setor educacional busca ofertar suporte imediato as familias afetadas,
através de beneficios eventuais com a implementagdo do ensino hibrido. No entanto, a
capacidade da secretaria de responder eficazmente a esses desastres ¢ limitada por varios fatores,
incluindo recursos financeiros, logisticos e humanos. As praticas utilizadas pela gestdo para
protecao aos alunos destinam-se ao monitoramento do desempenho no trabalho conjunto escolar

corriqueiro, para redugdo do risco.

RISCOS FINANCEIROS NA CULTURA

A falta de viabilidade financeira para o exercicio dos direitos culturais de acesso as
fontes da cultura no municipio, principalmente na promocao de diversos eventos ao longo do
ano e em agdes de valorizagdo dos diversos bens culturais materiais e imateriais, impacta no
desenvolvimento da cultura local e na implementagao das politicas culturais.

A administracao busca reformular e viabilizar medidas eficientes no sentido de mitigar os
impactos negativos no rendimento das atividades culturais, e assim, estimular o
desenvolvimento cultural de fato.

O planejamento conjuntamente as demais secretarias, com o estabelecimento de
cronogramas € de acdes de conservagdo, preservacao e fiscalizag¢do, protege cada bem presente
no patrimoénio cultural local com enfoque nos riscos de destruigdo dos mesmos, com a

periodicidade no mapeamento e avaliacdo de tais medidas.
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RISCOS ADMINISTRATIVOS

A interrupgao ou ineficiéncia na prestagao de servigos publicos essenciais prestados por
meio do setor administrativo da Prefeitura de Igaratinga/MG devido a ma gestao contratual de
insumos e a processos licitatorios ineficientes no fornecimento de tais insumos contribuem para
o bloqueio na prestagao de servigos a comunidade, impactando na gestao de todas as secretarias
por nao ter recursos necessarios para a prestacdo continuada destes servicos.

Neste sentido, a gestdo também monitora agdes que extrapolem o limite
percentual de 54% da Receita Corrente Liquida (RCL) com despesas de pessoal,
conforme estipulado pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Esse risco pode resultar
em sérias consequéncias legais, financeiras e administrativas para o municipio,
comprometendo a sustentabilidade fiscal e a capacidade de investimento em outras areas
prioritarias, impactando na gestdo de todas as secretarias, que possam a vir precisar
aumentar seu quadro de funcionarios.

A Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG, como inimeros municipios de pequeno
e médio porte também enfrenta desafios relacionados a formagdo e capacitagdo dos
servidores publicos. A complexidade das fun¢des administrativas e operacionais, somada
as mudancas constantes nas regulamentacdes e nas demandas da populagdo, exige um
corpo de funcionarios bem treinado e capacitado, tal falta pode resultar em erros
operacionais, atendimento ineficiente e insatisfacdo dos cidaddos que dependem dos
servicos publicos e podem gerar retrabalho, desperdicio de recursos e necessidade de
supervisao constante, aumentando os custos operacionais.

Por esta razdo, a ineficiéncia na formacao e capacitagdo dos servidores contribui
para uma série de problemas que impactam diretamente a prestacdo de servigos a
populagdo. A falta de treinamentos continuos e atualizagdes frequentes resulta em
deficiéncias na execugdo das funcdes administrativas e operacionais, acarretando no
pouco comprometimento dos profissionais com o servigo, principalmente aqueles
prestados a comunidade.

Desta maneira, a gestdo busca promover eficiéncia e integridades nas diretrizes de
contratagdo, adotando medidas estratégicas para mitigar tais riscos € assegurar o
equilibrio fiscal para alocar os recursos de forma a garantir a eficiéncia e continuidade na

prestacdo dos servigos publicos, assegurando um desempenho eficiente para a
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qualificacdo dos servidores, com diretivas que visam garantir a exceléncia na prestacao dos
servicos publicos. O

fortalecimento do planejamento estratégico, a otimizagdo dos processos das secretarias € a
adocdo de tecnologias avancadas em tais processos sdo passos essenciais para alcancar estes

objetivos.

RISCOS AMBIENTAIS

Os riscos ambientais existentes no municipio de Igaratinga/MG englobam a auséncia de
arborizagdo urbana, os animais abandonados, que impulsionam a polui¢do ambiental, e os
alagamentos em regides suscetiveis. Ambas categorias de risco, em funcdo de sua natureza,
concentracdo e intensidade, causam danos a biodiversidade trazendo o desequilibrio ambiental.

Tais problematicas tem reflexos sociais e econdmicos, de modo gerar, nos casos
mencionados, o deslocamento de pessoas e aumento do risco de ocorréncia de endemias, além
da perda de producdo de capital humano. Assim, a gestdo adota medidas preventivas
relacionadas a satde publica, promovendo bem-estar fisico e mental mediante esforgos

organizados pelos membros da alta administragao e toda a comunidade.

RISCOS OCUPACIONAIS

Fatores de risco na infraestrutura e servigos urbanos do municipio de Igaratinga/MG
podem colocam em risco a integridade dos trabalhadores dos setores organizacionais, que
frequentemente estdo expostos em locais de obras, utilizam maquinas de grande porte, realizam
manuten¢do em vias urbanas e rurais, dentre outras tarefas. Esses incidentes podem impactar
significativamente a gestdo operacional do municipio, bem como, o colapso nas estruturas de
obras devido a diversos fatores distintos, desde erros relacionados a ag¢do, como calculos
estruturais feitos de forma incorreta, materiais empregados de baixa qualidade ou ma qualidade
na execucao das obras, falta de manutengao adequada da estrutura, além de fatores onde ndo hd a
possibilidade de previsdo, como enchentes, deslizamentos de terras ou colisdes de veiculos.

Desse modo, a gestdo busca mitigar tais riscos com praticas que ndo afetem diretamente
o cronograma estabelecido anteriormente a execu¢do da obra, mesmo havendo fatores externos
que ndo podem ser previstos no processo de planejamento de uma obra, como as praticas

corriqueiras de verificagdo e habilitagdo das obras que garantem a longevidade das estruturas,
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bem como a afericdo da capacitacdo de funciondrios quanto a utilizagdo correta de
equipamentos € maquindrios em atendimento as normas regulamentadoras que se

apliquem.

CONCLUSAO

A gestao de riscos € um processo dinamico, continuo e essencial para a boa governanga
de qualquer organizagdo. Sua importancia consiste, principalmente, na possibilidade de
administrar adequadamente os riscos, a fim de sustentar as operacdes e alcancar os
objetivos definidos.

Para um plano e gestdo de riscos adequada, ¢ necessario um constante esforco de
sistematizagdo e institucionalizagdo do processo descrito neste manual, que envolve a
analise do ambiente interno, a fixacdo de objetivos, a identificagdo, classificagdo e
avaliacdo de riscos e controles, o plano de respostas a riscos € um processo constante de
controle e monitoramento, buscando mitigar os riscos, evitando, assim, o0
comprometimento dos objetivos.

O contexto institucional dentro do qual a Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG
se situa traz um emaranhado de questdes sociais, econdmicas, politicas, ambientais, entre
outras, € a administragdo municipal, deve estar preparada para gerenciar eventos que
podem emergir nesse cendrio e influenciar negativamente sua capacidade de governancga.

Desta forma, cabe aos agentes publicos, em cargos de geréncia ou nao, a
responsabilidade de executar e aperfeigoar continuamente suas atividades e processos
para assegurar com que os objetivos institucionais sejam cumpridos.

Nesse sentido, a gestdo de riscos € um importante instrumento de gestao, pois, se
adequadamente implementada, contribui para a identificagdo de pontos falhos e
oportunidades de melhoria para, em Ultima instancia, assegurar um impacto positivo na
comunidade universitaria e em todo o seu entorno.

Com o objetivo de proporcionar uma base aplicavel para o gerenciamento de
riscos na Prefeitura Municipal de Igaratinga/MG, embasado nos fundamentos legais,
deve-se conhecer as incertezas que permeiam o ambiente institucional permite uma
melhor preparagdo para que se possa mitigar ou evitar que eventos de risco ocorram,

portanto se espera que a constru¢do e implementagdo do Plano de Gestdao de Riscos,

Praca Manuel de Assis, 272, Centro, Igaratinga-MG — CEP 35695-000
Telefones: (37) 3246-1134



. Prefeitura Municipal de Igaratinga
H Estado de Minas Gerais
CNPJ: 18.313.825/0001-21

definido com base nas instru¢des, possibilite diagnosticar, priorizar, monitorar e gerir 0s

possiveis riscos, proporcionando, por consequéncia, seguranc¢a razoavel ao cumprimento

dos objetivos.
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