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PERÍODO | 01/08/2019 até 31/08/2019

Total de Protocolos no sistema
2

Prototocolos Abertos
0

Protocolos Fechados
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Protocolos Cancelados
0
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CONTEÚDOS MENUS MODULOS CONFIGURAÇÕES



DEPARTAMENTOS

Departamento Total Abertos Fechados Cancelados Tempo Médio de Respostas

Chefe de Gabinete (Chefe de Gabinete) 0 0 0 0 0,00 dias

Departamento de Compras, Licitações e Contratos (Departamento de Compras, Licitações e Contratos) 0 0 0 0 0,00 dias

Iluminação Pública (Iluminação Pública) 0 0 0 0 0,00 dias

Infraestrutura (Secretaria Municipal de Infraestrutura, Meio Ambiente e Serviços Urbanos) 0 0 0 0 0,00 dias

Jurídico (Jurídico) 0 0 0 0 0,00 dias

Meio Ambiente (Secretaria Municipal de Infraestrutura, Meio Ambiente e Serviços Urbanos) 0 0 0 0 0,00 dias

Outros (Outros) 1 0 1 0 0,00 dias

Procurador-Geral do Município (Procurador-Geral do Município) 0 0 0 0 0,00 dias

Secretaria Municipal de Administração e Planejamento (Secretaria Municipal de Administração e Planejamento) 0 0 0 0 0,00 dias

Secretaria Municipal de Assistência Social (Secretaria Municipal de Assistência Social) 0 0 0 0 0,00 dias

Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo (Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo) 0 0 0 0 0,00 dias

Secretaria Municipal de Educação (Secretaria Municipal de Educação) 0 0 0 0 0,00 dias

Secretaria Municipal de Infraestrutura, Meio Ambiente e Serviços Urbanos (Secretaria Municipal de Infraestrutura, Meio Ambiente e Serviços Urbanos) 1 0 1 0 5,00 dias

Secretaria Municipal de Saúde (Secretaria Municipal de Saúde) 0 0 0 0 0,00 dias

LISTA DE PROTOCOLOS

Número Data Situação Tipo Departamento Cidadão Título
Total 

Respostas
Respostas 
Cidadão

Respostas 
Atendente

Ultima 
Resposta

Aguardando 
resposta de:

Dias aguardando 
resposta

Prazo da 
Última 

Respota

190827S9409B
27/08/2019 
15:28:00

Concluído Solicitação Outros
daniele karina de 
camargos

Folha de Frequência 1 0 0
ATENDENTE 
28/08/2019 

14:50:57
0 Prazo AUDITORIA

190814S6840Y
14/08/2019 
14:09:34

Concluído Reclamação
Secretaria Municipal de 
Infraestrutura, Meio Ambiente e 
Serviços Urbanos

Paratur 
Transportes e 
Turismo

Manutenção na Rodovia MG 430 
(Divinópolis/Igaratinga)

3 0 0
ATENDENTE 
22/08/2019 

10:21:32
0

Atrasada (7 
dias) 

AUDITORIA

Prazo máximo configurado para respostas (3 dias )

Data de geração deste relatório: 02/09/2019 11:36:50

Concluído
2

Reclamação
1
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